12. Después de grabar, valida tus datos y firma la solicitud (con
ayuda del mouse; o0 en pantallas touch, con lapiz éptico o tu dedo).

Recuerda que la firma debe ser lo mas parecida al documento de identificacion
gue adjuntaste.

g SATID

13. Descarga tu acuse y contesta la Encuesta de Satisfaccion.

Cuando tu solicitud sea validada y autorizada, en un plazo maximo
de tres dias posteriores a la generacion de tu solicitud, recibiras
una liga en tu celular o correo electrénico para crear o actualizar
tu Contrasena.

o o
En caso de que el SAT requiera mayor L
informacioén para validar tu solicitud, te lo o
informara por los mismos medios de contacto. © —

O Dl
Dentro de la liga obtendras tu Contrasefa, solo sz%ﬁi;”
deberas capturar lo siguiente: i

@ E| folio del tramite que veniaen la
solicitud que generaste.

e Tu RFC.

e Una Contrasena de hasta 8 caracteres.

e \Volverla a escribir.

® Poner el cédigo captcha que te solicita
el sistema. EREIET

Para mayor informacién, ponemos a tu disposicion:

Q Chat en linea @ MarcaSAT 55 627 22 728

Obtén tu Contrasena
desde tu celular

La necesitaras para realizar tramites
y servicios en el portal del SAT

¢Cémo la obtengo?

Genérala o actualizala desde tu celular, tablet o equipo
de computo de manera segura y sin necesidad de ir a
nuestras oficinas.

GUIA
Solicitud de generacion o actualizacion
de contrasena a través de SAT ID.

1. Ingresa a sat.gob.mx

2. Posicidnate en Otros tramites

servicios, da clic en Ver mas...

ATy
i [zl
Devoluciones y Otros tramites Comercio
compensaciones y servicios exterior

Genera tu Constancia de Situacion Fiscal
Obtén tu opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales
Agenda una cita

Descarga tu Certificado de e-firma (antes FIEL. Firma...

Ver mas..

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO ‘ .. vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv

[ £ © © gob.mx/sat | sat.gob.mx



3. En Identificaciéon y firmado electrénico, da clic en
Solicitud de Generacion o Actualizacion de contrasena
a través de SAT ID.

Solicitud de generacién o actualizacién de <Volver
Contrasefia a través de SAT ID

4. Da clicen INICIAR.

Te permite enviar la solicitud para generar o actualizar tu Contrasefia.

Costo

¢Quiénes lo presentan?

Cor
en

Trémite gratuito.

¢Cundo se presel

En el momento que lo requieras

Fundamento Legal

oo iscal do s Fodera
An

gen
de

tud_de
las solicitudes de tramites

INICIAR

5. Primero, dirigete a REQUISITOS para validar la informacion
requerida y da clic en INICIAR TRAMITE.

HACIENDA | $8sar

6. Lee con atencion y da clic en Comenzar.

HACIENDA | 88sar

7. Asegurate de revisar la informacion importante y dale en
Continuar; acepta los Términos y Condiciones, dando clic
en Siguiente.

8. Ingresa RFC, Teléfono celular y Correo electrénico,
después da clic en Continuar y escribe el cédigo captcha.

Ingreea los siguientes datos.

HACIENDA | $$snr.

9. El sistema enviara un cédigo de seguridad al teléfono y correo
electrénico registrado, ingrésalo en el recuadroy da
clic en Continuar.

& SATID

CONFIRMACION DE CONTACTO

Esorimata y pulsa #1 botan continuar,

HACIENDA  ggsar

10. Deberas anexar el documento de identificacion, en
anverso y reverso, de acuerdo a la informacion que al inicio leiste.
Una vez cargado y especificado el archivo, da clic en Siguiente.

Integra la documentacisn requerida para acreditar tu
identidad.

wrrmrto o ieacion

HACIENDA  $8sar

11. Verifica tu identidad, grabando la frase que aparece en
pantalla, puedes grabar el video tantas veces |lo requieras.



